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Bonnes réponses 

X Meilleur rapport qualité-coût 

 Coûts les plus faibles du marché 

X Respect des délais de livraison 

X Mise à disposition de son autorisation d’exercice 

X Transparence financière 

X Capacité à fournir les documents réglementaires des produits qu’il vend 

 Cadeaux offerts à chaque commande 

X Système d’assurance qualité formalisé 
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